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Cumplimianto de las actividades del
) PINAR programadas en la vigencia, X
1 mplomontar ol Plan Insttucional 42 | 0% | soportads an nformes timesiraes de | Gestion Documental Subiaterte AATYSINGY 2023 10212023 301112023 3000
e ejocucion validados en comits
insttucionsal de gestién y desempefio
idE ‘Cumgilimiento dil sien de capastaciin . 0,00
2 |imptementar Pian de capasitacitn 0% pobteabenliri Gestion talenta humano| Directivas 2023 110212023 3011172023 $0
Realizar diagnéstico de culura Subgerente Administrativo y
3 ?‘:’,‘:’:5"” "_{?j:::f:.ﬁ"a',:ﬂd x| 1 organizacional y recomandaciones de | Gestion talanto humano| financlero /Profesionales Tatento 2023 110212023 301172023 50,00
AT H mejora, sociafizado en CIGyD Humano
4 implementar Plan de Trabejo de SST|  80% Cumplimiento del plan anual de SST | Gestion tafento humanoj %::';g:":f;"’d’:;’x:'gg.}' 2023 1/02/2023 3011112023 $0.00
Cumplimiento det plan de Bienestar, Subgerante Administrativo y
5 Explemanterlan g Blenesity 80% Estimulos  Incenfivos con informe | Gestion talento humano | Bnanciero /Profesicnsles Tslento 2023 110212023 3011172023 30,00
Vi trimestral Humana [
Implementar dos campafias de
saciaiizacisn de los valoras Informas de Cempafe de socializacitn Sligormie Al y
corporativos de fa empresa y de valores corporativos y Publicacion X st
& Pl bz 2|t tiaral g achidades codig] GO0 ks umana| anciors Pfesonales Tkt 2023 110212023 301172023 $000
insttucionl las buenas practicas en de Integridad
matetia de intagridad 1/sem.
! it Informe tas vinculsciores da jovenes
"’“’““iz:‘d"&mv“‘; :oi entra los 18 y 28 afios, por medio do Subgerente Administrativo y
7 ot b =l B 2 tos.de | Gestion talento humano| financiero /Profesionales Talento 2023 110212023 301172023 $0,00
28 aties y ganoro) on s plansacion Bresthoiln 8 aarvilos o confatos’, Lo
ol talento humana de Ja entidad. laborales, sacializado en camité primaro
= Realizar el sequimiento a) cumplimiants
:mm,;;‘;‘:‘f's'fggg"c::": dof cargue de hojas de vida, B&R, Subgerento Administrativoy
8 acthided o fo planoacion del srto 1 |confictos da interés de tos empleados, | Gestion talenta humano| financiera Profesionates Talento 2023 110212023 301172023 5000
e ke tanto en ingreso, periédica y retiro mana
- &n Comité primaria
Establecer un protocalo de atencién Elaborar un protacolo da atencitn & los Subgerents Administrativoy
9 & los sarvidores piblicos frente @ los 1 Servidotes publicos frento 3 los Gasos de | Gestidn talento humano| financiero /Profesionales Talento 2023 110212023 30172023 $0.00
casos de acaso taboral y sexusl. acaso laboraly sexual socislizado CIGD Humano
informa Gonsalidade Semestral de Informe Gonsolidedo Semestral de
Resulados de las evaluacionss de Resutados do fas evaluaciones do Subgerente Adminisirativo y
1 competancias y del cumplimiento de 2 competencias y det cumplimiento de los | Gastion talento humano| financiero (Profesianales Tafento 2023 10212023 301112023 50,00
Jos Plaries de Mejora individualy Planes do Mejora individusl y Humano

pravencion para empleados piblices

de asistencia de participantes

financiero /Profesionales Talento
Humano

Subgerente Administrativo y
12 Gatebracisn del dia de fa mujer 1 Informe de actvided Gestisn tatento humano| financiero.Profesionales Talento 2023 10212023 301172028 50,00
Humano
Subgerente Administrativoy
12 Gefobracién Dia dof servdor piblic| 1 Informe de actividad stion talento financle Talanto 2022 11022023 301112023 000
Humano
Realizar campafias de Subgeranis Administrativoy
1 sensibllizacion del cédigo de 2 Infornes de campafias asadas <S4 | Sestion talento hurano| financiero Profesionales Talenta 2023 110212023 30112023 5000
integridad R Humano
. . Subgerente Administsativo y
15 g e persiereien 1 Iforme de charlas reslizadas | Gestidn talento humano| financiero Profesionales Talento 2023 110212028 som172023 30,00
Humano
Realizar capacitacin en SubgpentTASAi IO’
. by prona; 1 Informe de capacitacién fealizada | Gestién talento humana| financiero fProfssionales Talento 2023 110212023 a0M12023 50,00
omunicacion asertiva Humano
Subgerents Adminishativa y
17 fmmosmiansh g x 1 Informe do campafa realizada con lsta | .6 tatanto humano 2023 110212023 301172023 50,00
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- i ! bl _{serien-ato) igls mes-ane sl i e |
Feha thorica y acta da saistencia Subigurents Adminiztrtio y
1 Jomadss Pausas ariias 0 mensuses de jornadas do pausas | Gestion talento humano| financieto /Profesionales Talanto 202 110212023 3u11rz023 5000
activas Humano
" Subgarents Administrativo y
18 s ey e 2 Inform semestral o incen®o | o46n totanto humano| financiero fProfosionalas Talento 2023 10212023 30112023 5000
cumpleafios emocionsl atesion
Subgerants Administrativoy
Informe de cheria reslizsda, con lista d L *
20 Chartas salud financiers 1 ety oveatin o o 92 | Gstio afrto i rishonales Talero 2023 10212023 301112023 30,00
Definicion Ptan anuat de trabajo del Plan Anual de trabisjo actualizado -acto|  Gestion Talento Profesional | (85T)
2t i 1 i A L8k 2023 110212023 301412028 3000
‘Actas COPASST con Informe trimestral
’ o % curmplimlento dl Pian de .
2 m{?" bnFiaT e Qe HOsAAan) 08 capacitacion SG SST aprabado en G“m’;:::"’“ P’°':é°;;'s‘s(?sn 2023 140212023 30112023 $0.00
COPASST (Fichas de capaciacion,
‘soportos asistanicia)
N . Matriz actuslizads semestraiments )
Actualizacion Matriz de requisitos pal Gestion Tatento Profesional | (SST)
2 [fes et 2 (g o e o rovion oo i hen A iy 2023 110212023 3011112023 000
Actuaiizacion Matiz de peligros Mairz actuaiizadla (Soporte aprobacion | Gestion Talento Profesional | (SST)
B4 evaluacion y valoracion de riesgos 1 anel COPASST) Humano COPASST e 022023 S0 2023 $0.00
Soparts d radicacion anto fa ARL - Acta " .
Reparts anta ARL de Jomadas ds ! . Gestibn Talento Profesionat | (SST)
2 ; § - 4 comité primario sociallzando Ia la 2028 10212023 301112023 $0.00
actividados deportivas y recraativas ki s Humano copasST
Roporto ante ARL, EP'S y Ministerlo Soporte do las notificaclones ante fa
26 de Trabajo de los Actidentes 4 ARL, EPS y Min Trabajo. Acta comit G“:z"'“:::"” F”’fgp“,:'s's‘fm 2023 110212023 301172023 $0,00
Laborales. primarla)
1 do vids de Indicadores actualizada
Reports, seguimianta y analsis L Gestion Tefento Profesional I (SST}
27 st aba sl £ 4 mastaimets vl onconke ik Al 2023 110212023 a0112023 $0,00
1te trimesiral trabajadores )
Reporta condiclones de salud i : Gestién Talonto Profasional | (SST)
» Il e e 08| wlorsdos,comdd y  dovloraionos i A 2023 102023 301122023 $25.000.000,00
Sochalizacion Informe final de Informe final de audiorla del sg-sst | Gestibn Talento Profestanai | {S5T)
@) audforia ol COPASST 1 socializado en COPASST Humano CoPASST 2028, o2r0z3 aarirz023 ]
% Cumplimiento de Plan de ;
30 :;m;m”’“:: d;"; - 08 Mejoramianto validadas en comité G“H“ﬂg:?"“’ meggs:lsls(_?sn 2023 10212023 301172023 $0,00
Pl primario con periodicidad trimestral
e e LA | gt | b by
2 of proceso de verlficacion del SG- 5 | il ] rrvley inanciera 202 1022023 0112023 5000
SST on Ias stapas pre-contractual, [pes-corachue), iig Profesional | (8ST)
el ele oy valldado an cémils primarioy rsiacdo
) Ficha t6cnica y acta d asislancia
Jormadas do Pausas Actvas (De Y Gostién Talento Protesloral { S5T)
32 Fe {sst B 10 onsuais dojomadas o pausas Sl el 2023 100212023 301112023 30,00
. Informe de campafias realizadss, lists do
campafiss de : . Gestién Talanto Profesionat| (SST)
3 b e 2 asistencia de participantes y fegisiro ribi iU 2023 110212023 301912023 $0.00
I fotogréfico
Profeslonsl  (SST)
Correos invitciona los fomadas, ista | L efos do Area
N Semana do ta SST 1 |do asistencia de particlpantes y registro il COPASST 2023 110202023 30117202 000
fotogréfica Comite do Deportes
Brigadistss
Informe trimestral consolidado ds
informs de susantismo por causas Lo : : Gestion Talento Profosionat | (SST)
s il 4 epaciace, ecizado o st i it 2023 110212023 201112023 s0.00
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m rry VAREE S,
M. Aashitfades | Gompoente I i e Vigeriu T Pressininsts SEQUIEENTS EN TIEMPG EVIDENGIAS
Plan de mejota de Inventarios 2023, )
2033, Informes trmestrales da evaltacion del !
que  controle  los riesgos . : n Subgerents Administraivoy ] A 3600
) T cumplivinio Plan de mejrade | Gestn vt <Ll w2
def Comité da recursos fisicos
Definic estategla do racionalizacion b ) )
a7 do tramites 2023 y registrar en al E"’"’“":;::’g:fﬂ“g&;’ tidiotes P"““m&:‘g’f’ﬂf““"‘ ‘Subgerents de Piantficacion 2023 10212023 28/02/2023 $0,00
Formuar_plan_de tmbajo para Subgerents Comercial
s implemantar  1a estiategia  de Plan de trabajo presentado en GIGYD |  Gestion Comercial | Profesional Jefo Atencién al 2023 110212023 3000312023 000
do tramites Ususrlo
Resolucion actualizacion de tramites &
Profesianat Jofo Atencién af
Implementar las mejoras de los| nformes (tres) cuatimestrales da . Usuarlo REA — 5000
o tramites objsto de racionalizacién verficacion de fa implementacion da 1a | G03USn Camercial UKD 2
Mejora on el proceso comercial por parta 1 Siater
de planifiacion
Actuslizar los tramites objeto de| R Planeacion y Gestion i pr——— 0,00
o el el Actualizacién SUIT trémites majorados T Prafesiansl I Sistemas do Gestir| 2028 110212023 01091202 [’
Estrategias de sacializacion
Implementadas
AL 100% e los trabajadores de fa
saly del
¥
. de recuperacion de consumos ) .
Soclalizar mejoras de los trémites al Profesional Jafe Atencien &l
@ interior de la smpresa y con los ~Alos trabajodoras y difectivos en | gegiion Comercial Usuario 2028 11022023 301082023 000
usuarios Sapacie indiikisional LIDERA Profesional Ii de fa Subgerencia
- A150% do lideres comunitaios Inscritos Fokeshefil
en &l directorio institucional
- A los usuarios do los ramites en Ja
Vigencia (medido por ef numero do
tramites gostionedos segun ef digitumo)
Formato de medicion de los beneficios
Implementar  mecanismas  pars de los tramites racionalizados aprobado
evidenciar que los usuarios estén en ol sistoms de gestion Profesional Jefo Atencion o
2 reciblendo los benaficios da | Gestion Comercial Usuario 2023 10212023 010912023 5000
melora de los rémites y medir los Resultados de ta medicién de fos
benefiias que recibirsn beneficios percibidos por fos usuarios Subgersnte Comercial
que utizaron loa tarmites racionalizedos,
Reporte consolldado de fas estrategias
Reslizar monitorso an of SUIT de fa . - )
J de tacionalizacion de fiémites | Planeacion y Gestién ) P -
) osataga do. rcoraacitn ol G ool < M e Subgererte de Plarificacion 2028 110212023 oI0R/2023 50,
estrategias implementadas y manitoreo
1. Registros actualizados e tramites ey 1. Subgerants do Planifcacitn
ol SUIT
Mantaner actualizado ef SUIT (Del (Trémites fegistrados en e} SUIT/ | Planesciony Gestion |  Profesional lf - Sistemas de
44 acuerdo con fos o n Tramites dofinidos por resoluciér) agal Gestian 2023 110212023 3010012023 0.0
Resolsicion vigants ususrios SUIT) Gestion Comercial
2. Datos de operacion actuallzados por 2. Profesioral i — Atancion al
tramite on oI SUIT certe
Implemantar Plan de gestisn scial, Informe trimestral de avance presentadia . i
45 icipaci ‘an CIGYD, con resutados y """"m?'s”“ Profesional Especial RSE 2023 11022023 301112023 $0,00
ciudadana recomendaciones para la mejora
Realizar el manitorea de la politcal 5:1“:;“5'1’;";’;‘:::;:&3;:&":":”
P gensardclo, a}) cldacin, = (eFol| Iiice de servicio s cluadano . | F2noaciony Gestién 1 Sistemas de Gsti 2023 16022023 3011172023 $0.00
con las acciones contempladss en el ' Integral
iy by okl acciones MIPG 2023 con resultados y
pa recomendsciones para la mejora
Lista de chequeo cuatrimestral Febreroy
’ Juplo de 2023, pressntada on CIGYD
mﬁf.@m’mﬁml’ﬁ'&’ﬁﬁ que Incluya varificacidn do ta Profesionales Jefe segtn I
web acorde con fa makiz ITA y Ley| PUBKCA0lon con crSHS cis cRT T dopendencia a ks que soportan
a bt plaad (| caiidad, completiud y las verslones Todos e o 2028 10212023 301812023 $0.00
oportunidad, calidad, completitud v vigentes de los docurmantos (dos por Gostion
corde) (A cada dependencia para un total de 12:
lgencia. cuatro subgerencias, 1 secretatia y 1
oficina}
Realizar encuosta  del  cima L
Encuesta clima arganizacional ) —
4 oganzactnall fcosiedo P, soclalzada en CIGYD, con resubacosy |  O°iondel Taento | - Subgerort Adminstativoy 2023 110212023 3000872023 $000

opropiacion  de  los  valores
insthuclonales)

recomendaclones para la mejora

Humano
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M.

Mejoramiento dal cuarto do
comunicaciones de ls Empresa Aguss
r e e aquipos tocnologicosy do seguridad | Gestion Informatica | Profesional I - Gostien Iformatca 2023 110212023 01112023 $100.000.000,00
para fa nfraestructura da Tl de fa
entidad segiin prorizacion deivada del
analiss de las vuinerabilidades)
implomentacién de servicios ylo Racionsiizacion ds ramfte otalmants on
38 tramite en linea pars fo cludadania Lines - Reestablecimionto del Servicio - | C¢310n informatica ial Bl - Gestidn B i som1i2023 000
Informe de Ampliacin de los setvicios
. do aimacenamlanto n Ia Nubo para ol
Chgiladie y (s6h0 e f8 fespaldo de fa Informacion Instituclonal : ’ ,
51 informatcidn de Ia empresa en fos 2! | Gestion Informatica | Profesional i - Gestion Iformatica 202 10212023 301112023 30,00
[emackn ela & qua contangs (Contratacion del Servicio,
Dispanitifidad de Access, uso y
aproplacion do la heorramientz)
Mejoramiento de los canales de Implomentacion de nuavos canalos de ) T ;
52 bigh i sty Gestién Informatica [ Profesional il - Gestién Informatica| 2023 110212025 301112023 50,00
Actualizacion de los activos do
informacion de is empresa con su indice
5 Plan de Pressrvacion Digital do clasificacion reservada y esquema da| Gestion Informatica | Profesional Il - Gestion Informatica| 2023 10202023 30112023 30,00
publicacion pressntada y sprobado ante)
@l CIGyD
Verificacion Semestral ds los
Programss de Plan de Preservacion lineamlentos aplicados para la
54 Dighal segun el Sistema Integrado digitalization de los documentos con | Gostion Informatica - Gestion 208 140212023 301112023 50,00
de Canservecion SIC fines de consuita, (Expedientes Digltales
Priorizados por la Gerenciz)
Informe do saguirmiento det PAA
implementar Pian Anual de presentando resultsdos,
Adquisiciones incrementando fa recomendscionss, conclusiones y | Secretaris Genarel - Secretario Geners!
55 aficioncia del proceso de d lavantes do a gestion i Profesionalll Contratacin an 2 d s g
contratacion prosentado al Comité de Gastién y
Desempafio
Subgerente Adminsirstivoy
) = Financiero
Seguimiento y medicion sabro Suscripoiény svaluacian de S
56 cumplimienta do fos acuerdos de cumplimiento legaladosconls | Geston Estégien | o Sundorons Comercat 2023 110212023 301112023 50,00
Gestion da los Directivos Gorencia y con soporte s e
Subgerente de Planificacion
Informe de Seguimientos de POIR en
‘omité técnicn insttucional con ef
analisis del Impacto sobre los do Pianif
Seguinionto al POIR medianto estandares de calldsd, continuidad, i Profasionat Jofo de Proyectos
= Comité Tecnico instiuciona) perdidas y cabertura, Sagunda lInea de E""”“]:m,yf’m" Especialos 2023 Uz o207, so.00
forsa Profesional Il Proyectos
(1 clere vigencia 2022 + 3 vigancla
2023
Actuatizar, monltoear y evaluar el Pian sjustado y aprabado en CICCI
Pian de Gestidn dot Riesgo da Gostondols
Desastres (Plan do Emergencia y Realizar soguimisnto cuantiativo y ket
{Contingencia de Acueductoy cuslitativo semestral sn comits técrio e )
58 Aicantarilado, Plan para a gestion e 51 P o o T Panfcacn | Prfosonal L Anbiontl d 2023 110272003 301112023 000
do riesgo y Pian de Emerganciac) Riesgo de Desastres semestraiments y e
Dac 2157 de 2017 y Res. 527 do Por evento presentado
2018 Min Vivienda (2 Seguimientos)
Reslizar ol anailsis ds las
CAS por medio ds fas
cuales so cobran ins tarifas de
ovaluacion y seguimiento de los
instrumentos do controly manejo Diagnostica del estado actual do dichos,
ambiental, que ssegure a vatidacion i d
£ de los valores cobrados con el Empresarialy Gostion | Profesioral Il Amblentalde fa 2023 140212023 301112023 $0.00
de i Informe de analisis y gestion para cada Intogral Subgerancia de planificacion
parm su valoraclan, generando las una do Jas Resoluclones recibidas
accionos de mejors requerldas para
u cabal Implementacion y
{optimizacion da los recursos
|organtzacionates.
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QOO
R PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL INTEGRADO
VISENGIA I ) 1 SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION
o, Aenyidades { Companents Mets Uizt de milhiza Agacl Vigaieia |mémm'w_ el EROUMENTO
Informes de fos sitomas de gestion
Controfar et cumplimieto do los Infitaclonal ‘SGSST, Documental, MIPG,
siemas de gestion Intucionales Laboratorlo®, con el respectivo analisis
*5GSST, Documsntal, MPG, cualtative y cusnitativo del nivel do Pranticacion )
) Laboratorle" madianto ol anallsis 4 alortasy ¥ Gostior) | [AlSmamastia Geation de ja 202 110272023 301172023 0,00
cualitstivo y cuanttstivo del nivel de recomendaciones de me} ntegrat
cumplimionto, alertas y presentados en CIGYD y romitidos al
Irecomendaciones de mejora cicc
rimestrales
Fomulacion.y radicacion del Proyecto
def Plan de Componsacion an instancia
Interna y externas que incluyan fa
O busauods do uonis do rancacon
ot , su vibilizacion i i
&1 :Lz’:;ﬁ:‘g‘::ﬁ;:’é‘nﬁ'::‘;:‘l““ el 3 Empresarial y Gestion |  Protesional I Ambisntal de ia 2023 140212023 300672023 $0,00
el e 1. Proyecto formulado ntegra Subgerericls do planificacion
2. Certificac banco d proyectos
institucional
3. Radjcacién en instancia externa
A i de 2023
- Informes semestrales del consolidado
m]"ﬂ"r:m’“‘;ry\;":;;:m 2:':;':2:; o con su respectivo analisis cuantitativo y Planificacion
3 el gl gl 4 cualitativo avalados en comité tacnico | Empresarialy Gestion | Profeslonal il Ambiental de la 2028 110212023 301112023 50,00
L (1 olerre vigencia 2022 + 2 semestrales ntegral Subgerencia de Planificacion
Distito y Aguas de Sarrancabermsje P sy
- Planificacion
Constnuccion del Portafio de Portafollo avalado en Comita Teanico . . 4
3 5 - ¢ y Gestion | Profesional i Ambienta! do la 202 110212023 3062028 000
ervicios ambisntates ds la ampress Instituclonal a junio de 2023 (e e ey
[—— % Cumplimients del Plan de Subgorente Adminfstrativo y
" mejoramiento para a vigencia avalado y Financiero
a4 inforamint proceso gesion % | s Coton cap | oSO IIventios | o MO A st 2028 1102023 301172023 5000
informes tri Inventarios
% Impacto de Ia efectividad ds o
estrategica do recaudo de carters )
implementar, monitorear y evaluar la " Profesional Jefe Juridica y
b coactiva avalado en Comité Institucionat | - Secretaria Genoral y -
65 estratogia de receudo da cattors (3 T iy i < Abogados Cosctivo 202 o220z 0112028 $0.00
miral Informes rimestrales consolidados y
monitoreas mensusles
Consolidar la informacion y generar
analsis ds los procesos judiciales
Informes iAmestalss presentados en . .
|astablectend las estrategias do pr—t " Socrataria Generaly | Secrotaria Generaly Profesional
6 ot 4 insanciadelcomitstcnico de rts Bout L 2023 110212023 301112023 5000
los interesas economicos de la
empresa
(Cantrotar, Consolidar y analizar
[urldcamente y de manera continua )
67 o5 contratos y convenios en s 4 B e o | e s SRACE{ el DOl 2023 110212023 301112023 $000
frofc o Ep et instancia del comite de conciliacion | Gestion Jurldica ete Jurkdica
vigancias
Cumplmierto del Plan_Anusl de % Cumplimients dsl Plan Anusl del r
68 hudioria Ofcina o Contal da| 8%  |Audtorie aveiado n Comits s ConimideGestion | oJofede Oficha de Contatde 2023 10212023 301172023 $0.00
Gestion Vigencia 2022 c o 1 Interno Y
Informe que soporte diagndstico Inicisl
de ta base do datos de usuarios (usuario
con registtas complatos de Ia baso do
PP W - datas: nombre, Identficacion, direccion,
do los servicios de actaducto y i) Subgerents Comercial
alcantariliado (Aumento del ] Profesional Il Informatica
o porcantsj nicial determinadoenel | 0% | Basodo datus actualizada, dondoso | - Gosién Comerchl | ncionarios subprocesos Gostion ooa Lo oAz e
disgnsstico como linea e T Comarclal
vigencia anterior)
Infomes bimestrales del porcentaje d
avance y resultados sustentados en
Comite de Gontral Intarno
% Impacto de s efectividad de s
estralegica de recaudo do cartera
implemantar, moritoraar y evaluar avatado en Comité Insttucions! de Subgerenta Comercial
n 15 estrategia do fecaudo do cartera | 80% | Goordiancion de Confo Intemo con | - Gestion Comercisl | Profesional Jete Atencién af 202 200172023 301172023 $0.00
inferior 3 80 meses informes trimastrales consolldados y usiario
monitoreos mensuales remitidos  la
Gerencia Genera)
Presentar timestralmenta los
ey T
7 [peaguesta il e KOS By 4 monitoreadas en Instancia def Comite |  Gostion Comercial ErofEons|PORECIMN 18 2023 210172023 3011172023 $0,00
base an los rooursos PORSD (i iy Yy Subgerencia Comercial
fallados on segunda instancia contra paticbualie Sesan y NssmpeTD
a ompresa por (8 SSPD Tramectra]
Presentar timestralmants los Informes presantados y propuesia de
informes dot Impacto de las poliicas mejora an caso de requerirse Subgerento Comercial
n de inanciacion y propuestas de 4 presentados n instancia de Comite |  Gestion Gomercisl | Profesionsles il y Profesioral Ide 2023 20172023 301172023 5000
mejora a les mismas segun los teanico do Sasteniblidad Contabla {a Subgerencia Comrcial
rosulados Trimestral




SISTEMA DE GESTION

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL INTEGRADO

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION

VIGENCIA | 2023 | I
7 z Fachil Imicio Fathu il WVANGE % | AVAHGE W | DEORTUNDAD
s PR — Mo T — Praceso Asnchudo [— [r— b ] Presupars e Estinivnilin
Totuitne dw anhliis cuattulivo
Analizar a Ejocucion presupuestal y cuantitativo triywetral de la Ejecucion Subgerents Administrativoy
cantable para Ia toma de declsiones presupuestaly contable quo Incluya el ) Financiaro -Prafesional i
L gerenciates = debe incluir anafisis de 4 anatisis do los costos CMA, CMI, CMoy|  SestionFinencier | o octo - Profesional Jefo 2023 10212023 30M112023 oo
los costos CMA, CM, CMOy CMT CMTpresantado en CICCI Financiera
{Ciarre vinansia 2029 2 15 de fohr
Analisis do informes do resultados| B e i o
del sistoma do costos ABC por oS g cmcokine ARG con A
Eolene s 0o bu las correspondiontes recomendacianes Subgerents Administativoy
. do mejora y ajustes 5 a paramerizacion . Financloro -Profesional
74 corespondenes e cones| 4 T e o et | castien Erengars. (| o, Frmoders Trcfedonalh 2023 10212023 301112023 3000
L~ e m"‘s o e Tecnico de sostenlbifidad contable Financiera
zm ot aciaral (Cierre vigencia 2022 a 15 de febrero,
ol 30 do abrl, 30 de Julio, 30 do octubre)
Presentar los informes de lo]
Prosentar los Informes do los Kicadoss shancletos Gk fctie’iny Subgeronte Administrativa y
% indcaores fancioros que ncuyal (06, SOReer Tens SO e prenssTREacom | 2023 110212023 3011172023 5000
Ios del companonto fianciero del IS i Presupuasto - Profesional Jefs H
con perlodicldad imestrat (Ciorre vigencia 2022 a 15 de fabreto, Py
30 de abril, 30 de jull, 30 de achubie)
- Ejecutar, monfarear y presentar s
76 Eamnlmﬂ'ﬁﬁ'p"r'ﬁéﬁ?m" o 80% M"“:"‘d“:‘f’g‘::zm: ;I;"’"‘;i:"“‘“ CESUEndRE Profesionat fl - Mantenimiento 2023 1022023 2011112023 50,00
Vaborernt aliiod? ¥ bimestrales de Implementacion validado Opetacién :
on Comits Técnico
Ejocutar, moniloreary presentar los
Informes trimestraios Plan de % do Cumplimiento Plan da
Recuperacién de Consumos & Recuperacién do Consumos & " ;
7 Reduccién y Control de Perdidas,en|  80%  |Reduccién y Control Pérdidas verificado| G“'op‘e“:;‘;;“" s”b""”‘g‘:‘“’;g‘:’.‘,‘:‘:.‘“ Y 2023 10212023 3011172023 50,00
ol marco dei Plan presentado anto in an Comits Técnico Institucional con prote
SSPD * Formalizar medianta informes perioicos rmostrals
Resolucion
Consoildar o3 dafios presentados en
o sistema de slcantariiado informes rimesales del consolidado de
goncrando analisis, alartas y dafios, con su respectivo analisis
bre los y I ) )
) rosultacios o impacto sobrs los 4 is resultacos del indicador lUS avalados | Oeonon 018 Profésichit) Jele Sarvcanieio 2023 10212023 30112023 30,00
resultados de! Indicador IUS que on comitd tcnico P oy
sean Insumos do proyectos a (1 clorce vigencia 2022 + 3 vigencia
implementar 2023)
Trimestrales
dentificacion de usuarios
|conoctados al sistema de
e yeon Informe trmestral de los usuarios que
- sistoma comercis! o tramitados ante a et iy S Gestion de la Profesionsl Jefe Saneamiento Sozs —— JE— 5000
8l autoridad ambiental pars lo de su °I"°° ':“h;‘: FhsiEes B Operacion Bisico y Profesionales del ates e
competericia an ¢l marco da la NESHRE Gte-on vt
s pertinentas avatac en comié técnico
de Usuarlos con el cumplimiento de
Ias matas ostablacidas
tentifiacien de ususrios
conectados al sistora de acueducto, informe trimestral dentifcacion de
carattarizados y con gestion do usuarios conectados al sistema do
nomalizaclon on o sistoma scuaducto, caracterizados y con gestion | Gestion de s Profasional Hl Subproceso da
L comercial, en el masco de la 4 |de nomalizecion en of sistema comerciat, Operacion Recuperacion de Consmas s YR, 9% 2p2a L
estratagia de campo 2023 Inclusion o ol marco s fa estratagia de campo
de Usuartos con ol cumplimisnto de 2023 Inclusion de Usuarios
las metas establocidas
Realtzat of Dingrostioo de los
sactores @ Intervenir par rehabllfar, A .
Informes rimesirales soportados en Gostion da la Profasional il Acusducto del
81 construley expandi s infmestuctura| 4 r 2023 110212023 301112023 000
e ool ot i Intancla de comite tecnico institucionsl Qperacién Subproceso distribucion
rimestrales d gestion
(Cumplimienta dsl Plan do
{Mejoramionto suscrito con fa
Secrotaria do Salud Departamentat y
Ins acciones correctivas del Cumpiimlento del Plan de Mejoramiento
Laboratorlo de Calidad de la y do fas acciones cofrectivas dal ndels | Protesional il - Conirol do Calitad
82 Emprosa bajo los estandares de 0% {aboratorio de calidad validado en bex: el Protesionat  Planifiscién 2023 110212023 3011112023 3000
calidad para ol cumplimiento do ios Gomila Tecnico insttuclanal con s Sistemas de Gestion
requisistos establecidos en el informes periodicos timestrales
Decreto 1575 do 2007 - Decreto
2115 do 2007 y NTC 17025
tespectivamente




